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1. ЦЕЛИИЗАДАЧИОСВОЕНИЯДИСЦИПЛИНЫ: 

 

Целиосвоениядисциплины: 

 формированиеустудентазнанийиуменийвобластиреализацииметодовисредству

правлениякачествомнапротяжениижизненногоциклапродукции; 

 формирование у студента комплексных профессиональных

 иобщекультурных компетенцийвсфереметодологииуправлениякачеством. 

Задачиосвоениядисциплины: 

 предоставитьтеоретическиезнанияосовременныхметодахисредствахуправлени

якачеством; 

 датьприкладныезнанияпометодологииудовлетворениязапросовпотребителейн

аконкурентнойосновеиобеспечениюэффективностипроизводства; 

 сформироватьустудентовпредставлениеокомплексныхмерахпоформированию

иразвитиюкачества,реализациистратегиисокращениязатратресурсов; 

 изучение основных направлений деятельности уполномоченных по 

качествусистемипроцессов,функционирующихвпроизводственно-

технологическихкомплексах; 

 выработкапрактическихнавыковсозданияинтегрированныхсистемуправленияк

ачеством организации. 

 

2. МЕСТОДИСЦИПЛИНЫВСТРУКТУРЕОПОП: 

Дисциплина является обязательной и относится кбазовой части ОПОП и 

являетсяоднойизпрофилирующихдисциплинвсистемеподготовкибакалавровпонаправлени

ю 

«Управление качеством». Она охватывает широкий круг проблем и поэтому связана 

сбольшимчисломдисциплин, читаемых студентам. 

Дисциплиначитаетсяв6-омсеместре3курсаи7-

омсеместре4курсаиосновываетсянаследующихвходныхзнаниях,умениях,навыкахикомпете

нцияхстудента,полученныхимприизучениипредшествующихдисциплин: 

 «Управлениекачеством»; 

 «Квалиметрия»; 

 «Метрологияисертификация»; 

 «Основы надежности технических систем»/ «Основы

 статистическогоконтроля»; 

 «Общаялогистика»/«Внутрипроизводственнаялогистика»; 

 «Проектнаядеятельность»; 

 «Технологическаяпрактика». 

Даннаядисциплинаявляетсяпредшествующейдлябудущегоизученияследующихдисципл

ин: 

 «Управлениеперсоналом»; 

 «Подготовкаксдачеи сдачагосударственногоэкзамена»; 

 «Преддипломнаяпрактика»; 

Атакжедлязащитывыпускнойквалификационнойработы,включаяподготовкукпроцедурез

ащиты и процедурузащиты 

 

3. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ 

ПОДИСЦИПЛИНЕ(МОДУЛЮ),СООТНЕСЕННЫХС 

ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ 
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 ОСНОВНОЙПРОФЕССИОНАЛЬНОЙОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙПР

ОГРАММЫ 
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Процессизучениядисциплинынаправленнаформированиеследующихкомпетенций: 

 

Код и 

наименованиереа

лизуемойкомпете

нции 

Перечень планируемых результатов обучения 

подисциплине (модулю), соотнесенных 

синдикаторамидостижениякомпетенций 

ОПК-4 
Способен осуществлять 
оценку эффективности 

систем управления 
качеством, 

разработанных на 
основе математических 

методов 

Знать:методы оценки эффективности систем управления 
качеством, разработанных на основе математических 
методов. 

Уметь: применять в практической деятельности методы 

оценки эффективности систем управления качеством, 

разработанных на основе математических методов. 
Владеть:практическимиметодамиоценки эффективности 
систем управления качеством, разработанных на основе 
математических методов. 

ОПК-10 

Способен оценивать и 

учитывать риски при 

управлении качеством 

Знать:риски при управлении качеством. 

Уметь: оценивать и учитывать риски при управлении 

качеством. 

Владеть: практическими навыками оценки и учета рисков 

при управлении качеством. 

ПК-2 

Способность 

применятьпроблемно-

ориентированныеметод

ы анализа, синтеза 

иоптимизации 

процессовобеспеченияк

ачества 

Знать: проблемно-ориентированные методы 

анализа,синтеза и оптимизации процессов 

обеспечениякачества. 

Уметь: применять в практической деятельностипроблемно-

ориентированные методы анализа, 

синтезаиоптимизациипроцессовобеспечениякачества. 

Владеть: проблемно-ориентированными 

методамианализа, синтеза и оптимизации 

процессовобеспечениякачества. 

ПК-3 

Способность 

осуществлятьмониторин

гивладетьметодамиоцен

ки прогресса в 

областиулучшениякачес

тва 

Знать:методымониторингаиоценкипрогрессавобласти 

улучшениякачества. 

Уметь:применятьвпрактическойдеятельностиметодыр

уководствамалымколлективом. 

Владеть: практическими методами мониторинга 

иоценкипрогрессавобласти улучшениякачества. 
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 4. ОБЩАЯТРУДОЕМКОСТЬДИСЦИПЛИНЫ 

4.1. Объемдисциплинывзачетныхединицах(всего)6ЗЕТ 

4.2. Объемдисциплиныповидамучебнойработы(вчасах) 216 
 

 
Вид 

учебнойр

аботы 

Количествочасов(формаобученияочная) 

 

Всегопо

плану 

Вт.ч.посеместрам 

6 7 

Контактная 

работаобучающих

ся 

спреподавателемв 

соответствиисУП 

104 68 36 

Аудиторные 
занятия: 

104 68 36 

лекции 52 34 18 

Семинарыи 
практические

занятия 

52 34 18 

лабораторные 
работы,практикумы 

- - - 

Самостоятельная 
работа 

76 40 36 

Форма 

текущегоконтроля 

знаний 

иконтролясамостоят

ельнойработы:тести

рование, 

контр.работа,коллок

виум, 

рефератидр.(неменее2
видов) 

коллоквиум,у

стныйопрос 

коллоквиум,устныйопрос коллоквиум,у

стныйопрос 

Курсоваяработа - - - 

Видыпромежуточно

йаттестации(экзамен

, 
зачет) 

зачет,экзамен зачет экзамен,36 

Всегочасовпо 
дисциплине 

216 108 108 
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4.3. Содержание дисциплины (модуля.) Распределение часов по темам и 

видамучебной работы: 

Формаобучения–очная 
 

 

 

 

Названиера

зделовитем 

 

 

 

Всег

о 

Виды учебныхзанятий Формате

кущегок

онтроляз

наний 

Аудиторныезанятия Заня

тияв

инте

ракт

ивн

ой 

фор

ме 

 

Самостоят

ель 

наяработа 

 

 

Лекц

ии 

 
 

Практичес

кие 

занятия,с

еминары 

 
Лаборатор

ныеработ

ы,практик

умы 

1. 

Системавсе

общегоупра

влениякаче

ством 

втечение 

жизненного 
циклапрод

укции 

10 2 2 - - 6 коллокви

ум,устны

йопрос 

2. 

Планированиеп

отребительского

качества 

продукции 

10 2 2 - - 6 коллокви

ум,устны

й 
опрос 

3.Формирование

проектногокачес

тва 

продукции 

10 3 3 - - 4 коллокви

ум,устны

й 

опрос 

4. Средства 

иметодыобесп

ечениякачеств

апродукции 

приподготовке 
производства 

10 3 3 -  4 коллокви

ум,устны

йопрос 

5. Средства 

иметодыуправ

лениякачество

мпри 

реализациитехно
логически 
хпроцессов 

10 3 3 -  4 коллокви

ум,устны

йопрос 

6. Контроль 

ииспытанияп

родукции 

10 3 3 -  4 коллокви

ум,устны

йопрос 
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 7. 

Управлениека

чеством 

прихранении 
продукции 

10 3 3 -  4 коллокви

ум,устны

й 

опрос 

8. 

Управлениека

чеством 

привыполнен

иипогрузочно

- 

разгрузочных

работ 

10 3 3 -  4 коллокви

ум,устны

йопрос 

9. Средства 

иметодыуправл

ениякачеством 

притранспорти

ровк 

епродукции 

10 3 3 --  4 коллокви

ум,устны

йопрос 

10.Средстваи

методы 

обеспеченияфун

кционального 

предназначения

продукции 

приееэксплуата

ции 

10 3 3 -  4 коллокви

ум,устны

йопрос 

11. 

Управлениекаче

ствомработпо 

утилизации 
продукции 

10 3 3 -  4 коллокви

ум,устны

й 

опрос 

12.Формировани

е и 

развитиекачеств

а 

трудовыхресур

сов:психологич

еская 

подготовка,обр

азовательные 

программы,сис

темакоммуника

ций, 

делегирование

полномочий 

10 3 3 -  4 коллокви

ум,устны

йопрос 

13.Качество 
производст

венной 

системы,ме

тоды 

10 3 3 -  3 коллокви 
ум,устный
опрос 
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 исредства 

обеспеченияираз
вития 

14.Интегрирова

нные 

системыуправл

ения 

качеством,их

разработка 

10 3 3 -  4 коллокви

ум,устны

йопрос 

15.Основныеин

формационные 

системыконтрол

я 

иуправлениясло

жных 

динамических

систем 

10 3 3 -     4 коллокви

ум,устны

йопрос 

16.Создание 

иобеспечениен

адежной 

системыкомму

никаций 

10 3 3 - - 4 коллокви

ум,устны

йопрос 

17. 

Методологияобе

спеченияточност

ипараметровкач

ества 
продукции 

10 3 3 - - 4 коллокви

ум,устны

йопрос 

18. 
Совершенствова

ние и 

развитиекачеств

апродукции,сис

тем ипроцессов 

10 3 3 - - 4 коллокви

ум,устны

йопрос 

19.Экзамен     36             36 

Итог 216 52 52 -  76        36 

5. СОДЕРЖАНИЕДИСЦИЛИНЫ(МОДУЛЯ) 
 

Тема1.Системавсеобщего  управления   качествомв   течениежизненногоцикла 
продукции 

Всеобщее качество и менеджмент всеобщего качества (TQM) как метод управления 

истратегического развития организации; Организационная структура и роль руководства 

восуществлении политики в области качества; Изменение культуры в организации 

приреализацииTQM;Базовыефакторыкультуры:руководящаяфилософия,основныеценнос

ти и цели; Применение Семи основных инструментов управления качеством 

прирешениипроблемнаразличныхпредприятиях;Стратегическоепланирование,миссия 

организации,комплексныйпланосуществлениямиссииприменеджментевсеобщегокачества

;ОсновныенаправленияэффективногоразвертываниясистемыTQM 
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Тема2.Планированиепотребительскогокачествапродукции 

Менеджмент качества как средство достижения целей организации; Понятие 

системыэкономики качества; Национальный стандарт ГОСТ Р ИСО 10014-2008 

«Менеджменторганизации. Руководящие указания по достижению экономического 

эффекта в 

системеменеджментакачества»;Классификациязатратнакачество;Задачиуправлениязатрат

аминакачество 

Тема3.Формированиепроектногокачествапродукции 

Этапы проектирования изделий. Основные факторы технологии проектирования и 

ихвлияние на компоненты качества проектной продукции; Технологическая схема 

оценкикачествапроекта. 

Тема4.Средстваиметодыобеспечениякачествапродукцииприподготовкепроизводства 

Технологическая подготовка производства; Обеспечение технологичности 

конструкцииизделия;СтандартГОСТР50995.3.1-

96«Технологическоеобеспечениесозданияпродукции. Технологическая подготовка 

производства»; Подготовка производства какосноваобеспечения 

высокогокачествапродукции 

Тема 5.Средства иметодыуправления 

качествомприреализациитехнологическихпроцессов 

Понятие и классификация средств и методов управления качеством; Основные 

группыстатистических методов в управлении качеством; Исходные данные и цели 

примененияконкретных инструментов контроля качества.; Концепция «Six sigma»; 

Японский 

опытуправлениякачеством:историческийобзор.СтратегииKAIZENиKAIRYO;In-

Time(JIT).Leanproduction–

рачительноепроизводство;Особенностипринятияуправленческихрешений 

вменеджментекачества 

Тема6.Контрольииспытанияпродукции 

Входной контроль; Понятие, виды и формы контроля; Контроль и измерение 

процессов;Подходкконтролюнаосновеанализарисковикритическихконтрольныхточек;Сра

внениеСистемыХАССПсСМКпоИСО9000;ИзучениеположенийГОСТР51705.1-

2001;Выборобъектовиметодовконтролядляконкретныхпроцессовнапредприятиях 

Тема7.Управлениекачествомприхранениипродукции 

Местоирольскладоввлогистике;Управлениепогрузочно-

разгрузочнымиитранспортнымиоперациями;Автоматизацияуправленияоперацияминаскл

аде;Управление складом с помощью ЭВМ операциями; Методы повышения 

эффективностиработысклада 

Тема8. Управление качеством при выполнении погрузочно- разгрузочных 

работОрганизацияпогрузочно-

разгрузочныхработ.Виды.Основныекритериивыполнения.Оптимизацияпогрузочно-

разгрузочныхработ. 
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Тема9.Средстваиметодыуправлениякачествомпритранспортировкепродукции 

Требования руководящих документов по обеспечению качества перевозочного 

процесса;Требования клиентов к системе доставки грузов; Показатели системы качества 

перевозокгрузов;Параметрыоценкикачествадоставкигрузов;Факторы,определяющие 

надежностьперевозочногопроцесса;Информационнаясистемауправлениякачествомперевозо

кгрузов. 

Тема 10.Средства и методы обеспечения функционального предназначения 

продукцииприееэксплуатации 

Управлениекачествомнаэтапеэксплуатациипродукции;Надежностьпродукции;Факторыиу

словия,влияющиенаобеспечениекачествапродукции;Этапыконтролякачества продукции 

на этапе эксплуатации; Критерии оценки качества продукции наэтапеэксплуатации. 

Тема11.Управлениекачествомработпо утилизациипродукции 
Общиеположенияпоутилизациипродукции;Особенностиутилизацииотдельныхтоваров; 

Оценка качества технического изделия на стадии его утилизации; 

Требованиябезопасности персонала при утилизации продукции; Степень вредного 

влияния 

процессаутилизациипродукциинаокружающуюсреду;Расчетэкономичностипроцессаутил

изации(включаязатратынаисследованиеспособовутилизации,изготовлениесредствутилиза

ции,демонтажиразборку,транспортныерасходы,изготовление 

специальныхконтейнеровит.д.). 
Тема12.Формированиеиразвитиекачестватрудовыхресурсов:психологическаяподготовка,

образовательныепрограммы,системакоммуникаций,делегированиеполномочий 

Понятиекоммуникациикаксистемысвязующихпроцессоввуправлении.Значениеэффективн

ойкоммуникациидлядостиженияцелейорганизации.Моделькоммуникационногопроцесса.

Коммуникацияорганизациисвнешнейсредой.Коммуникациявнутриорганизации:межуровн

евая;горизонтальная;внутриподразделений(руководитель-исполнитель,руководитель-

группа,исполнитель-исполнитель). Состав и характеристика общих функций 

(координация,планирование,организация,мотивация,контроль).Делегированиеответствен

ностииполномочий.Концепцияделегированияполномочий.Эффективноераспределениепо

лномочий.Условияэффективногоделегирования.Мотивация.Соотношениемотивацииисти

мулирования.Эволюциямотивацииистимулирования.Первоначальныеи 

современныеконцепциимотивации.Основныеконцепциисодержаниямотивации. 

Тема13.Качествопроизводственнойсистемы,методыисредстваобеспеченияиразвития 

Сущность,классификацияипринципыфункционированияпроизводственныхсистем;Структ

ура производственной системы; Элементы производственной системы; 

Основныенаправленияифакторыразвитияпроизводственнойсистемы;Обоснованиесущнос

тибережливогопроизводства;Методыпроизводственногоуправления. 

Тема14.Интегрированныесистемыуправлениякачеством,ихразработка. 
Сущностьпонятияинтегрированнойсистемыменеджментакачества;Принципыинтеграции 

систем менеджмента, процессная модель ИСМ и критерии для сертификациииоценки 

ИСМорганизаций; Порядок формированияИСМ. 



Форма А Страница12  из21 

 

 

Министерство науки и высшего образования 

РФУльяновскийгосударственныйуниверситет 
Форма  

Ф-Рабочаяпрограммадисциплины  

 Тема15.Основныеинформационныесистемыконтроляиуправлениясложныхдинамических

систем. 

Роль структуры управления в формировании информационных систем; 

Управленческаяпирамидаиинформационныеподсистемыуправления;Соответствиеуровне

йинформационной системы уровням управления компании; Уровни представления 

ИС;КатегорииИСдляобработкиразличныхтиповданных;СистемыMIS и DSS. 

Тема16.Созданиеиобеспечениенадежнойсистемыкоммуникаций 
Виды коммуникаций и коммуникационная сеть; Проблемы и

 способысовершенствованиякоммуникацийворганизации;Внутреннийобменинфо

рмациейв 

СМК;CALS-технологии;Практическиеподходыксовершенствованиюкоммуникацийв 
организации 

Тема17.Методологияобеспеченияточностипараметровкачествапродукции 
Понятиеточноститехнологическогопроцесса;Сущностьстатистическогоанализаточностит

ехнологическогопроцесса;Выборфункциональныхпараметровпродукциидляпроведенияст

атистическогоанализатехнологическогопроцесса;Показателиточностии стабильности 

технологическихпроцессов 

Тема 18.Совершенствование и развитие качества продукции, систем и 

процессовКонцепция непрерывного улучшения; Цели и методы

 непрерывного улучшения 
процессов;Принципынепрерывногоулучшенияпроцессов 

 

6. ТЕМЫПРАКТИЧЕСКИХИСЕМИНАРСКИХЗАНЯТИЙ 

Тема1.

 Системавсеобщегоуправлениякачествомвтечениежизненногоциклапродукци

и 

Вопросыктеме: 

1. Методы,задачиипринципывсеобщегоменеджментакачества 

2. Видыорганизационныхструктур,ихдостоинстваинедостатки 

3. Культураорганизации:основныеценностиицелиприфункционированиисистемыменедж

ментакачества 

4. Сущностьосновныхинструментовуправлениякачеством 

5. Понятиемиссииорганизации 

6. ОсновныенаправленияэффективногоразвертываниясистемыTQM 
Тема2.ПланированиепотребительскогокачествапродукцииВопр

осык теме: 

1. Основныезадачивсеобщегоменеджментакачества 

2. Понятиесистемыэкономикикачества 

3. Основные положения стандарта ГОСТ Р ИСО 10014-2008 «Менеджмент 

организации.Руководящие указания по достижению экономического эффекта в системе 

менеджментакачества» 

4. Классификациязатратнакачество 
5. Основныезадачиуправлениязатратаминакачество 

Тема3.ФормированиепроектногокачествапродукцииВопросык 

теме: 

1. Основныеэтапыпроектированияизделий 

2. Значениеосновныхфакторовтехнологиипроектированиянакомпонентыкачествапроектн

ойпродукции 
3. Видтехнологическойсхемыоценкикачествапроекта 
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 Тема4.

 Средстваиметодыобеспечениякачествапродукцииприподготовкепроизводст

ва 

Вопросыктеме: 

1. Основныеэтапытехнологическойподготовкипроизводства 

2. Сущностьпонятиятехнологичностиконструкцииизделия 

3. ОсновныеположениястандартаГОСТР50995.3.1-

96«Технологическоеобеспечениесозданияпродукции. Технологическая 

подготовкапроизводства» 

4. Основныетребованиякпроцессутехнологическойподготовкипроизводства 

5. Основные условия, предъявляемые к процессу технологической

 подготовкипроизводства 

Тема5. Средстваиметодыуправлениякачествомприреализациитехнологических 
процессов 

Вопросыктеме: 
1. Основныесредстваиметодыуправлениякачеством 

2. Статистическиеметодывуправлениикачеством 

3. Основныеинструментыконтролякачества:цели,принципы,достоинстваинедостатки 

4. Историяразвитияинструментовуправлениякачеством 

5. Современныеинструментыуправлениякачеством 

6. СравнениестратегийKAIZENиKAIRYO 
7. Рольуправленческихрешенийвменеджментекачества 

Тема6. Контроль и испытания 

продукцииВопросык теме: 

1. Понятиевходногоконтроля 

2. Сущность,видыиформыконтроля 

3. Задачиконтроляиизмеренияпроцессов 

4. Анализрисковикритическихконтрольныхточек 

5. СравнениесистемыменеджментакачествапостандартуИСО9000исистемыХАССП 

6. ОбластьпримененияиосновныеположениястандартаГОСТР51705.1-2001 

Тема7. Управление качеством при хранении 

продукцииВопросык теме: 

1. Хранениепродукциикакспособуправлениякачеством 

2. Основныепути управлениякачествомнаэтапехраненияпродукции 
3. Основныетребованиякскладскимпомещениямнапредприятии 

Тема8. Управление качеством при выполнении погрузочно- разгрузочных 

работВопросык теме: 

1. Основныевидыпогрузочно-разгрузочныхработ 

2. Организацияиконтрольвыполненияпогрузочно-

разгрузочныхработкакспособуправлениякачеством 

3. Основныетребованияквыполнениюпогрузочно-разгрузочныхработ 

4. Оптимизацияпроцессавыполненияпогрузочно-разгрузочныхработ 

Тема9.

 СредстваиметодыуправлениякачествомпритранспортировкепродукцииВоп

росык теме: 

1. Ключевыепоказателикачестватранспортногообслуживанияпотребителей. 

2. Требованияклиентовксистемедоставкигрузов. 

3. Параметрыоценкиифакторы,определяющиенадежностьперевозочногопроцесса. 
4. Повышениекачестваперевозокавтомобильнымтранспортом. 



Форма А Страница14  из21 

 

 

Министерство науки и высшего образования 

РФУльяновскийгосударственныйуниверситет 
Форма  

Ф-Рабочаяпрограммадисциплины  

 Тема10.

 Средстваиметодыобеспеченияфункциональногопредназначенияпродукциипри

ееэксплуатации 

Вопросыктеме: 

1. Контролькачествапродукциинаэтапеэксплуатации 

2. Понятиенадежностипродукции;Свойствапродукции,обеспечивающиееенадежность 

3. Факторыиусловия,влияющиенаобеспечениекачествапродукции 

4. Основныеэтапыконтролякачествапродукции 

5. Цельуправлениянастадииэксплуатации 
6. Критерииоценкикачествапродукциинаэтапеэксплуатации 
Тема11.УправлениекачествомработпоутилизациипродукцииВопросык 

теме: 

1. Общиеположенияпоутилизациипродукции 

2. Содержаниенормативныхдокументовпоутилизации 

3. Количественнаяоценкауровнякачестваизделиянастадииегоутилизации 

4. Расчетпоказателейэффективностипроцессаутилизации 
5. Руководящиепринципыиметодыутилизациипродукции 

 

Тема12.Формированиеиразвитиекачестватрудовыхресурсов:психологическаяподготовка,

образовательныепрограммы,системакоммуникаций,делегированиеполномочий 

Вопросыктеме: 

1. Коммуникациякаксистемасвязующихпроцессоввменеджменте 

2. Процесскоммуникациинапредприятиях,егоэлементыиэтапы 

3. Классификациявидоворганизационнойкоммуникации 

4. Коммуникацияорганизациисвнешнейивнутреннейсредами 

5. Основныеположенияконцепцииделегированияполномочий 

6. Мотивациякакобщаяфункцияуправленческогоцикла 

7. Основныесодержательныеконцепциимотивации,ихдостоинстваинедостатки 

Тема13.Качествопроизводственнойсистемы,методыисредстваобеспеченияиразвития 

Вопросыктеме: 

1. Структурапроизводственнойсистемы 

2. Основныересурсыпроизводства 

3. Задачиуправленияпроизводственнойсистемой 

4. Организацияпроизводственныхсистем 

5. Развитиепроизводственныхсистем 

6. Основныеметодыразвитияпроизводственнойсистемы 
7. Основныеметодыпроизводственногоуправления 

Тема14.Интегрированныесистемыуправлениякачеством,ихразработка.Вопро

сык теме: 

1. Основополагающие стандарты для построения интегрированной

 системыменеджментакачества 

2. ОбщиеположенияГОСТР53893—

2010«Руководящиепринципыитребованиякинтегрированнымсистемамменеджмента» 
3. ОсновныеэтапыформированияИСМ 
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 Тема15. Основные информационные системы контроля и управления

 сложныхдинамическихсистем. 

Вопросыктеме: 

1. Условиясозданияииспользованияинформационнойсистемы 

2. ВидинформационнойпирамидысоответствияуровнейИСуровнямуправлениякомпании 

3. ОбщаясхемапредставленияИС 

4. ЗадачиИС 

5. КатегорииИСдляобработкиразличных типовданных 

6. СравнениесистемMISи DSS 

Тема16.СозданиеиобеспечениенадежнойсистемыкоммуникацийВопросык 

теме: 

1. Структуракоммуникационнойсети 

2. Основныепроблемыкоммуникацийворганизации 

3. Путисовершенствованиякоммуникацийворганизации 

4. ПутивнутреннегообменаинформациейвСМК 

5. Сущность,принципы,достоинстваинедостатки CALS-технологий 

Тема17.МетодологияобеспеченияточностипараметровкачествапродукцииВопросык 

теме: 

1. Сущностьпонятияточность 

2. Основныецелипроведениястатистическогоанализаточноститехнологическогопроцесса 
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3. Основныеусловияпроведениястатистическогоанализа 

точноститехнологическогопроцесса 

4. Классификацияфункциональныхпараметровпродукции 
5. Оценкаточностиистабильноститехнологическихпроцессов 

Тема 18.Совершенствование и развитие качества продукции, систем и 

процессовВопросык теме: 

1. Сущностьконцепциинепрерывногоулучшения 

2. Основныепутинепрерывногоулучшенияпроцессовпроизводства 

3. Основныецелинепрерывногоулучшенияпроцессов 

4. Характеристикаосновныхметодовнепрерывногоулучшенияпроцессов 
5. Основныефакторы,влияющиенакачествопроцессов 

 

7. ЛАБОРАТОРНЫЕРАБОТЫ,ПРАКТИКУМЫ 

ДанныйвидработынепредусмотренУП. 

 
8. ТЕМАТИКАКУРСОВЫХ,КОНТРОЛЬНЫХРАБОТ,РЕФЕРАТОВ 

ДанныйвидработынепредусмотренУП. 

 

9. ПЕРЕЧЕНЬВОПРОСОВКЭКЗАМЕНУ(ЗАЧЕТУ) 

Переченьвопросовкэкзамену: 
1. Организационнаяструктураирольруководствавосуществленииполитикивобластикач

ества. 

2. Системноеуправлениекачествомвуправлениипроизводственнымпредприятием. 

3. Информационныетехнологиивуправлениикачеством. 

4. Методконтрольныхкартиграницыегоприменения. 

5. Построениегистограмм,какметодуправления. 

6. Основныенаправленияобучениявобластименеджментакачества. 

7. ПостроениедиаграммПаретокакметодуправлениякачеством. 

8. ИспользованиеинформационныхтехнологийприосуществленииTQM. 

9. ДиаграммаИшикавыкакметодуправлениякачеством. 

10. Построениепричинно-следственнойдиаграммы,какметодуправлениякачеством. 

11. Контрольныекарты:их видыихарактеристика. 

12. Разработкаметодовколичественнойоценкивидовдеятельностивобластикачества. 

13. Структураорганизации,разделениетруда,необходимостькоординации. 

14. Диаграмма Ишикавы, как метод управления качеством на

 примерепромышленногопредприятия. 

15. Контрольныешкалыиграницыихприменения. 

16. РеализациявсеобщегоуправлениякачествомвРоссии. 

17. Гистограммыиихприменениенапроизводственномпредприятии. 

18. Системноеуправлениекачествомвуправлениипроизводственнымпредприятием. 

19. ТрудностиареализацииTotalQualityManagementкакотражениесопротивленияизмене

ниям. 

20. Методконтрольныхкартиграницыегоприменения. 

21. РольCALS-технологийвразработкеновойпродукции. 

22. Назначениесистемыкачестваиосновныеруководящиедокументыдляеесоздания. 

23. Основныеэтапыпроверкисистемыуправлениякачеством. 

24. Восемьпринциповменеджментакачества. 
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25. Результативностьиэффективностьпроцессовуправленияпредприятием. 

26. Основныепреимуществавнедрениясистемменеджментакачества. 

27. Основныевидыконтрольныхкарт. 

28. Статистическиеметодывуправлениикачествомпродукции. 

29. Пятьосновныхэтаповуправлениякачеством. 

 

Переченьвопроскзачету 

30. Принципыстатистическогоуправлениякачеством. 

31. МодельсистемыуправлениякачествомпродукцииДж.Джурана. 

32. Службакачества.Назначениеисостав. 

33. Структурасистемыкачества. 

34. Основныеформыобученияперсоналанарабочемместе. 

35. Методыактивногообученияперсонала. 

36. Подбориподготовкаприемниковидублеров 

37. Влияниесоциальныхфакторовнаработупредприятия. 

38. Современнаяконцепцияменеджментакачества. 

39. СущностьконцепцииTQM. 

40. Основныефункциислужбыменеджментакачестваворганизации. 

41. МестоирольстандартовИСОсерии9000ввозникновениименеджментакачества. 

42. Основныеметодыменеджмента. 

43. Факторыкачестванапредприятии. 

44. Обеспечениефункционированиясистемкачества. 

45. Совершенствованиесистемуправлениякачеством. 

46. Сертификацияпроизводственнойпродукции. 

47. Основныеприемыиметодыобеспечениякачествапроизводственнойпродукции. 

48. Основныеэлементысистемыкачества,рекомендуемыхИСО9000. 

49. Концепцияпетликачества. 

50. Анализфункциональногоменеджмента. 

51. Современныеподходыкменеджментукачества:видыобъектов,требования,направлен

ия. 

52. Организационнаядеятельностьпосозданиюэффективногопроизводства. 

53. Основные причины низкой эффективности формирования качества

 напредприятияхРФ. 

54. Организационнаядеятельностьпосозданиюэффективногопроизводства. 

55. Основныенаправленияразвитиякачествасистемипроцессов. 

56. Организационнаядеятельностьпоконтролюэффективностипроизводства. 

57. Методологияразработкистратегиикачестваизделий. 

58. Методологиясовершенствованияиразвитияинтегрированныхсистемуправления. 

59. Установлениедолговременныхцелейвсферекачества. 

60. Методологияразработкиинтегрированныхсистемуправления. 

61. Установлениекраткосрочныхзадачвсферекачества. 

62. Особенностипсихологическойподготовкитрудовыхресурсов. 

63. Методикапланированиякачестваобъекта. 

64. Формированиеиразвитиеобразовательныхпрограммподготовки

 трудовых

ресурсов. 

65. Основныенаправленияобеспечениякачества. 

66. Особенностиформированияиразвитиясистемыкоммуникациинапредприятии. 

10. САМОСТОЯТЕЛЬНАЯРАБОТАОБУЧАЮЩИХСЯ 
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 Содержание,требования,условияипорядокорганизациисамостоятельнойработы 
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обучающихся с учетом формы обучения определяются в соответствии с «Положением 

оборганизациисамостоятельнойработыобучающихся»,утвержденнымУченымсоветомУлГ

У(протокол №8/268 от 26.03.2019г.). 

Формаобучения–очная 
 

Название разделов 

итем 
Вид самостоятельной 

работы(проработка учебного 

материала,решениезадач,рефера

т,доклад, 

контрольная работа, подготовка 

ксдачезачета,экзамена идр.) 

Объем

вчасах 

Формакон

троля(пров

еркарешен

иязадач,ре

ферата 

идр.) 

1. 

Системавсеобщегоу

правлениякачество

мвтечениежизненно

го циклапродукции 

 Проработкаучебногоматериаласи

спользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовка к 

тестированию;Подготовкаксда

чеэкзамена 

6 коллоквиум,у

стныйопрос 

2. 

Планированиепотре

бительскогокачеств

апродукции 

 Проработкаучебногоматериаласи

спользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовка к 

тестированию;Подготовкаксда

чеэкзамена 

6 коллоквиум,у

стныйопрос 

3.Формированиепро

ектногокачествапро

дукции 

 Проработкаучебногоматериаласи

спользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовка к 

тестированию;Подготовкаксда

чеэкзамена 

4 коллоквиум,у

стныйопрос 

4. Средства 

иметоды 

обеспечениякачеств

апродукциипри 

подготовкепроизвод

ства 

 Проработкаучебногоматериаласи

спользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовка к 

тестированию;Подготовкаксда

чеэкзамена 

4 коллоквиум,у

стныйопрос 

5. Средства 

иметодыуправлени

якачеством 

приреализациитехн

ологическихпроцес

сов 

 Проработкаучебногоматериаласи

спользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовка к 

4 коллоквиум,у

стныйопрос 
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 тестированию;Подготовкаксда

чеэкзамена 

6. Контроль 

ииспытанияп

родукции 

 Проработкаучебногоматериаласи

спользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовка к 

тестированию;Подготовкаксда

чеэкзамена 

4 коллоквиум,у

стныйопрос 

7. 

Управлениека

чествомпри 

 Проработкаучебногоматериаласи

спользованиемресурсов учебно- 

4 коллоквиум,у

стныйопрос 
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хранениипродукции методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовка к 

тестированию;Подготовкаксда

чеэкзамена 

  

8. 

Управлениекачеств

ом 

привыполнениипог

рузочно -

разгрузочныхработ 

 Проработкаучебногоматериаласи

спользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовка к 

тестированию;Подготовкаксда

чеэкзамена 

4 коллоквиум,у

стныйопрос 

9. Средства 

иметодыуправлени

якачеством 

притранспортировк

епродукции 

 Проработкаучебногоматериаласи

спользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовка к 

тестированию;Подготовкаксда

чеэкзамена 

4 коллоквиум,у

стныйопрос 

10. Средства 

иметоды 

обеспеченияфункци

ональногопредназна

ченияпродукции 

при ееэксплуатации 

 Проработкаучебногоматериаласи

спользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовка к 

тестированию;Подготовкаксда

чеэкзамена 

4 коллоквиум,у

стныйопрос 

11. 

Управлениекачеств

ом работ 

поутилизациипрод

укции 

 Проработкаучебногоматериаласи

спользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовка к 

тестированию;Подготовкаксда

чеэкзамена 

4 коллоквиум,у

стныйопрос 

12.Формирование 

иразвитие 

качестватрудовых 

ресурсов:психологи

ческаяподготовка,о

бразовательныепрог

раммы,системаком

муникаций, 

делегирование

полномочий 

 Проработкаучебногоматериаласи

спользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовка к 

тестированию;Подготовкаксда
чеэкзамена 

4 коллоквиум,у

стныйопрос 
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 13. 

Качествопроизвод

ственнойсистемы,

методыисредствао

беспечения 

иразвития 

 Проработкаучебногоматериаласи

спользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовка к 

тестированию;Подготовкаксда

чеэкзамена 

4 коллоквиум,у

стныйопрос 

14.Интегрированные

системы 

управлениякачество

м,их 

разработка 

 Проработкаучебногоматериаласи

спользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовкактестированию; 

4 коллоквиум,у

стныйопрос 
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 Подготовкаксдачеэкзамена   

15.Основные 
информационныеси

стемы контроля 

иуправления 

сложных 

динамических

систем 

 Проработкаучебногоматериаласи

спользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовка к 

тестированию;Подготовкаксда

чеэкзамена 

4 коллоквиум,у

стныйопрос 

16.Создание 

иобеспечение 

надежной 

системыкоммуник

аций 

 Проработкаучебногоматериаласи

спользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовка к 

тестированию;Подготовкаксда

чеэкзамена 

4 коллоквиум,у

стныйопрос 

17. 

Методологияобеспе

ченияточностипара

метровкачествапро

дукции 

 Проработкаучебногоматериаласи

спользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовка к 

тестированию;Подготовкаксда

чеэкзамена 

4 коллоквиум,у

стныйопрос 

18. 

Совершенствование

и развитие 

качествапродукции, 

систем ипроцессов 

 Проработкаучебногоматериаласи

спользованием ресурсов учебно-

методического и 

информационногообеспечениядисц

иплины; 

 Подготовка к 

тестированию;Подготовкаксда

чеэкзамена 

4 коллоквиум,у

стныйопрос 

 
11.УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

а) Список рекомендуемой литературы  

основная: 

 

Чернышѐва, Е. В. Средства и методы управления качеством : учебное пособие / Е. В. 

Чернышѐва. — Белгород : Белгородский государственный технологический университет им. 

В.Г. Шухова, ЭБС АСВ, 2011. — 193 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/28396.html 

Байда, Е. А. Средства и методы управления качеством : учебное пособие / Е. А. Байда. — Омск : 

СибАДИ, 2021. — 160 с. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — 

URL: https://e.lanbook.com/book/192328  

Методы и средства управления качеством : учебное пособие / Е. М. Зубрилина, В. П. Димитров, 

Л. В. Борисова, О. А. Суровцева. — Ростов-на-Дону : Донской ГТУ, 2017. — 87 с. — ISBN 978-

5-7890-1228-4. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/238139 

дополнительная: 

Воронцова, Н. В. Средства и методы управления качеством : учебно-методическое пособие / Н. 

В. Воронцова. — Самара : Самарский государственный технический университет, ЭБС АСВ, 
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 2017. — 156 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система 

IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/83603.html 

Гинис, Л. А. Статистические методы контроля и управления качеством. Прикладные 

программные средства : учебное пособие / Л. А. Гинис. — Ростов-на- Дону, Таганрог : 

Издательство Южного федерального университета, 2017. — 81 c.— ISBN 978-5-9275-2619-2. — 

Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/87498.html 

Средства и методы контроля и управления качеством. Лабораторный практикум : учебное 

пособие / О. П. Дворянинова, Л. И. Назина, Н. Л. Клейменова, А. Н. Пегина ; под редакцией О. 

П. Дворяниновой. — Воронеж : ВГУИТ, 2021. — 131 с. — ISBN 978-5-00032-526-1. — Текст : 

электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/254447 

Управление качеством. Средства и методы : практикум / составители В. П. Димитров [и др.]. — 

Ростов-на-Дону : Донской государственный технический университет, 2019. — 144 c. — Текст : 

электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/118112.html 

Фрейдина, Е. В. Управление качеством : практикум / Е. В. Фрейдина, А. А. Тропин. — 2- е изд. 

— Новосибирск : Новосибирский государственный университет экономики и управления 

«НИНХ», 2017. — 208 c. — ISBN 978-5-7014-0847-8. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/87198.html 

учебно-методическая: 

1. Дубровский П. В. Методические указания для самостоятельной работы студентов по 

дисциплине «Средства и методы управления качеством» для бакалавриата по 

направлению 27.03.02 «Управление качеством» всех форм обучения / П. В. Дубровский; 

УлГУ, ИФФВТ. - Ульяновск : УлГУ, 2019. – URL: 

http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Download/MObject/7192 

 

 
 

 

 

 

6) Программное обеспечение 
1. CПC ltонсультант Плюс 
2. Система «Антиплагиат.ВУД» 
3. ОС М icrosoft Windows 
4. М i crosoftOtfice 201 6 
5. « Мойоф ис Стаипартны й» 

в) Профессиональные базы данных, информационно-справо•іные системы 
1. Электрон но-0и0лиотечные системы: 

I .1 . Цифровой образовательный pecypc lP Rsmart : электрон но-библиотечная система 

: сайт / ООО Ком паиия «Ай Пи Ар Медиа›. - Саратов, [2023]. — URL: hПp://www.iprbooksliop.ru. 

— Рен‹им до- ступа: для зарегистtэир. пользователей. - Текст : электрогіны й. 

l .2. Образовательная платформа Ю РАЙТ : оfiразовательный pecypc, электронная 

библиотеіtа : 

сайт  /  ООО  Электронное  издательство  « Ю 

РАЙТ»—. 

Москва, [202*l URL: htips://urait.геи. — 
Режим 

http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Download/MObject/7192
http://www.iprbooksliop.ru/
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 доступа: для зарегистрир. пользователей. - Текст : электронны й. 

I .3. База данных « Электронная библиотека тех ни ческого ВУЗа (ЭЕС «Консультант 

студента») ’ электрон но-библиотечная система сайт / ООО «Политехресурс».— Москва, [2023]. — 

U Rb: linps://www.studentlibrary.ru/cgi-bin/mb4x, — Ренtим доступа: для зарегистрир. пользователей. 

— Текст : электронный. 
i .4. Консультант врача. Электронная медицинская библиотека : база дангіых : сайт / 
ООО 

« Высшая школа организации и у правления здравоохра негіием-ltомплексный медицинский 

консал- тинг». — Москва, {2023]. URL: hПps;//www.rosmedlib.ru. — Режям доступа: для 

зарегистрир. пользо- вателей. — Текст : элек грогн-іый. 

I .5. Большая медицина кая библиотека : электрон но-библиотечная система : сайт / ООО 

«Бу- кап». — Томск, {2023].     U RL: hnps://www.books-up.ru/ru/librarr/ . — Режим досту па: для 

зарегистрир. п‹зл ьзователей. — Текст : электронный. 

I .6. ЭЬС Лагіь : электронно-библиоте чная система : сайт / ООО ЭБС «Лань».— Санкт- 

Петербург, [2023]. — URL: lзttps://e.lanbook.coш. — Резким доступа: для зарегистрир. 

пользователей. — Текст : электронный, 
1 .7. ЭБС Znaniuin.coш : электрон но-библиотечная система : сайт / ООО «Знаниум». - 
Москва, 

{2023]. - URL: http://znaniuin.com . — Режим доступа : для зарегистрир. пользователей. - Тет‹ст : 

элек- тронгіый. 
2. КонсультантП.аюс [Электрогіный pecypc]: справочная правовая система. / ООО « Консуль- 

тант Плюс» - Элеі‹трон. дан. - Москва : КонсультантПлюс, [2023]. 
3. Базы данных периодических изданий: 

 . eLI BRARY. RU: нау чная электронная библиотека : сайт    / ООО «Научная 

Электронная Библиотека». — Москва, [2023a. — URL: http://elibrary.ru. — Режим 

доступа : для авториз. пользовате- лей. — ’Гекст : электронный 

 Э-лектронгіая библиотека « Издатель с кого дома « Греб енников» (Gi ebinnikon) : 

электронная библиотека / ООО ИД «Гребенников». — Москва, [2023]. — U RL: 

hnps://id2.action- media.ru/Personal/Products. — Режим досту па : для аDтОриз. 

пользователей. — Текст : электронный. 

4. Федеральная государственная информационная система «Национальная электронная библиотека» : 

электронная библиотека : сайт / ФГБУ РАБ. — Москва, [2023]. — U RL: littns://нэб.nФ. — Реіт‹им доступа : для 

пользователей научной библиотеки. — Текст : электронный. 

5. Российское образование : федеральный портал / учредитель ОГАУ «ОИ ЦТО». — U RL: 

lmПp://www.edu.ru. — Текст : элcктpoннмй. 
6. Электронная библиотечная система УлГУ модуль «Электронная библиотека»   АБИС Meгa-П РО / 

ООО «Дата Эitcпpecc». — URL: liПp://lib.ulsu.ru/MeяaPro/Web. — Режим доступа : для пользователей научной 

библиотеки. — Текст : электронный. 
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12. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕОБЕСПЕЧЕНИЕДИСЦИПЛИНЫ: 

 

Аудиториидляпроведениялекцийисеминарскихзанятий,дляпроведениятекущегокон

троляипромежуточнойаттестации,групповыхииндивидуальныхконсультаций. 

Аудиторииукомплектованы  специализированной  мебелью, учебнойдоской. 
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Аудиториидляпроведениялекцийоборудованымультимедийным 

оборудованиемдляпредоставленияинформациибольшойаудитории.Помещениядлясамосто

ятельнойработыоснащеныкомпьютернойтехникойсвозможностьюподключенияксети 

«Интернет»иобеспечениемдоступакэлектроннойинформационно-

образовательнойсреде,электронно-библиотечной системе. 

 
 

13. СПЕЦИАЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ

 СОГРАНИЧЕННЫМИВОЗМОЖНОСТЯМИЗДОРОВЬЯ 

Вслучаенеобходимости,обучающимсяизчислалицсограниченнымивозможностямиз

доровья(позаявлениюобучающегося)могутпредлагатьсяодниизследующихвариантоввоспр

иятияинформациисучетомихиндивидуальныхпсихофизическихособенностей: 

для лиц с нарушениями зрения: в печатной форме увеличенным шрифтом; в 

формеэлектронногодокумента;вформеаудиофайла(переводучебныхматериаловваудиофор

мат);впечатнойформенаязыкеБрайля;индивидуальныеконсультацииспривлечениемтифлос

урдопереводчика;индивидуальныезаданияиконсультации; 

для лиц с нарушениями слуха: в печатной форме; в форме электронного 

документа;видеоматериалыссубтитрами;индивидуальныеконсультацииспривлечениемсур

допереводчика;индивидуальныезаданияиконсультации; 

для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата: в печатной форме; в 

формеэлектронногодокумента;вформеаудиофайла;индивидуальныезаданияиконсультации. 

В случаенеобходимости использования в

 учебномпроцессе 

частично/исключительнодистанционныхобразовательныхтехнологий,организацияработы

ППСсобучающимисясВОЗиинвалидамипредусматриваетвэлектроннойинформационно-

образовательнойсредесучетомихиндивидуальныхособенностей 
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Приложение 1 

11. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ
ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

б)Программное обеспечение:

1. ОС Альт Рабочая станция 8

2. МойОфис Стандартный

в)Профессиональные базы данных, информационно-справочные системы: 

1. Электронно-библиотечные системы:

1.1. Цифровой образовательный ресурс IPRsmart : электронно-библиотечная

система : сайт / ООО Компания «Ай Пи Ар Медиа». - Саратов, [2024]. – URL: http://

www.iprbookshop.ru. – Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. - Текст : 

электронный. 

1.2. Образовательная платформа ЮРАЙТ : образовательный ресурс, электронная 

библиотека : сайт / ООО Электронное издательство «ЮРАЙТ». – Москва, [2024]. - URL: 
https://urait.ru. – Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. - Текст : электронный. 

1.3. База данных «Электронная библиотека технического ВУЗа (ЭБС «Консультант 

студента») : электронно-библиотечная система : сайт / ООО «Политехресурс». – Москва, 

[2024]. – URL: https://www.studentlibrary.ru/cgi-bin/mb4x. – Режим доступа: для 
зарегистрир. пользователей. – Текст : электронный.  

1.4. Консультант врача. Электронная медицинская библиотека : база данных : сайт / 

ООО «Высшая школа организации и управления здравоохранением-Комплексный 

медицинский консалтинг». – Москва, [2024]. – URL: https://www.rosmedlib.ru. – Режим 
доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст : электронный. 

1.5. Большая медицинская библиотека :  электронно-библиотечная система : сайт / 

ООО «Букап». – Томск, [2024]. – URL: https://www.books-up.ru/ru/library/ . – Режим 
доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст : электронный. 

1.6. ЭБС Лань : электронно-библиотечная система : сайт / ООО ЭБС «Лань». – 

Санкт-Петербург, [2024]. – URL: https://e.lanbook.com. – Режим доступа: для зарегистрир. 
пользователей. – Текст : электронный. 

1.7. ЭБС Znanium.com :электронно-библиотечная система : сайт / ООО «Знаниум». 

- Москва, [2024]. - URL: http://znanium.com . – Режим доступа : для зарегистрир.

пользователей. - Текст : электронный.

2. КонсультантПлюс [Электронный ресурс]: справочная правовая система. / ООО

«Консультант Плюс» - Электрон.дан. - Москва :КонсультантПлюс, [2024].

3. Базы данных периодических изданий:

3.1. eLIBRARY.RU: научная электронная библиотека : сайт  / ООО «Научная

Электронная Библиотека». – Москва, [2024]. – URL: http://elibrary.ru. – Режим доступа :

для авториз. пользователей. – Текст : электронный 

3.2. Электронная библиотека «Издательского дома «Гребенников» (Grebinnikon) : 

электронная библиотека / ООО ИД «Гребенников». – Москва, [2024]. – URL:  https://

id2.action-media.ru/Personal/Products. – Режим доступа : для авториз. пользователей. 

– Текст : электронный.

4. Федеральная государственная информационная система «Национальная

электронная библиотека»: электронная библиотека : сайт / ФГБУ РГБ. – Москва, [2024].

– URL:https://нэб.рф. – Режим доступа : для пользователей научной библиотеки. – Текст :

http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Download/MObject/4142
http://www.iprbookshop.ru/
https://www.studentlibrary.ru/cgi-bin/mb4x
https://www.rosmedlib.ru/
https://www.books-up.ru/ru/library/
https://e.lanbook.com/
http://znanium.com/
http://elibrary.ru/
https://id2.action-media.ru/Personal/Products
https://���.��/
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электронный. 

5. Российское образование: федеральный портал / учредитель ФГАУ «ФИЦТО». –

URL: http://www.edu.ru. – Текст : электронный. 

6. Электронная библиотечная система УлГУ : модуль «Электронная

библиотека»  АБИС Мега-ПРО / ООО «Дата Экспресс». – URL: 

http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Web. – Режим доступа : для пользователей научной библиотеки. – 

Текст : электронный. 

http://www.edu.ru/index.php
http://www.edu.ru/
http://lib.ulsu.ru/MegaPro/Web
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